
Vi er her for deg!

Her finner du en oversikt
over hva FACT ung er, hva
vi kan tilby og hvem som
jobber hos oss. I tillegg
finner du  informasjon om
dine rettigheter. 

KONTAKT OSS

+ 4 7  4 5 3  9 6  9 0 1

eveeri@alta.kommune.no

Markveien 26, 9510 Alta

Velkommen til  
FACT UNG ALTA

DINE RETTIGHETER
Som pasient eller bruker av en
helsetjeneste har man rettigheter.
Noe av det vi synes er viktig at du
skal være klar over er at:

Du har rett til å få forståelig
informasjon om din helsetilstand og
behandlingen som du mottar. 

Du rett til å si din mening i tilbudet
og helsehjelpen som vi gir deg. Dine
meninger skal tas hensyn til. 

Det finnes flere lover og regler
om pasientrettigheter, og vi
kan gi deg mer informasjon når
vi snakker sammen.

Alle ansatte i FACT ung teamet har
taushetsplikt. Noen ganger må vi
informere foreldrene dine. Vi vil da
snakke med deg om hva og hvordan
informasjonen skal gis.

Teamleder Evelyn Eriksen

Barn og ungetjenesten

Fra du er 16 år er det du som skal gi
tillatelse til helsehjelp

www.alta.kommune.no/factung

http://www.alta.kommune.no/factung


HVA ER FACT UNG?
FACT ung er et frivillig tilbud til deg
mellom 12-18 år (opp til 25) som har
store utfordringer på flere områder i
livet. Det kan for eksempel dreie seg
om psykisk helse, rus, seksualitet,
skole, arbeid, avhengighet,
kriminalitet, nettverk eller familie. Du
har vært i kontakt med flere
hjelpeinstanser, uten at dette har
vært hjelp som har fungert for deg.

FACT ung teamet jobber tverrfaglig
og er satt sammen av mennesker med
forskjellig fagbakgrunn og
kompetanse. Helsehjelpen vi tilbyr
skal bygge på dine ønsker, behov og
ressurser.

DISSE JOBBER I FACT UNG
TEAMET I ALTA

Frid
Barnevernspedagog

Charlotte
Barnevernspedagog

VI ER ET OPPSØKENDE TEAM
Vi er ikke bundet til kontoret vårt, faktisk er
vi ganske mobile! Vi kan møte deg der du
er mest komfortabel, som hjemme, på
skolen eller hvor som helst. En spasertur, en
kopp kaffe eller en aktivitet? Det er opp til
deg! Vi samarbeider med deg for å finne
gode løsninger.

Du vil få en fast kontaktperson hvis du
velger å motta hjelp fra FACT ung teamet

VI TILBYR :
Individuell helsehjelp over tid
Samtaler
Familieveiledning
Hjelp og støtte i møte med for
eksempel skole, NAV og andre
offentlige instanser.

MEDVIRKNING
Dine meninger og ønsker er viktige for oss.
Du kjenner din egen situasjon bedre enn
noen andre, og vi vil sammen med deg
finne den beste måten å hjelpe deg på. Vi
skal sørge for at du føler deg hørt og
respektert.

Evelyn
Teamleder

Spesialpedagog, PhD

Kari-Ann
Psykologspesialist

Betine
Ergoterapeut


