
Tilgjengelighetserklæring
Denne erklæringen gjelder universell utforming av IKT for Alta kommune

Om løsningen

Type: Nettsted

Virksomhet: Alta kommune (944 588 132)

Nettadresse: https://www.alta.kommune.no

Samsvarsstatus

Alta kommune er delvis i samsvar med kravene til universell utforming av IKT, med

unntak av avvikene som er oppført nedenfor.

31 Oppfylt 5 Ikke oppfylt 12 Ikke relevant

Innhold som ikke er i samsvar

1.1.1

Beskrivelse: SVG mangler tilgjengelig navn (title, aria-label eller aria-labelledby)

Årsak: Ikoner kan være kodet på en måte som gjør at navn ikke synliggjøres for skjermleser

og tilsvarende teknologi.

Konsekvenser: Avviket kan føre til at skjermleser og tilsvarende teknologi ikke forstår eller

kan lese innholdet.

1.2.2

Beskrivelse: Nettstedet inneholder video med lyd uten teksting. Eksempler:

https://www.alta.kommune.no/artikler/2022/q4/2022-11-11-se-bilder-og-video-fra-offisiell-

apning-av-alta-omsorgssenter-her og https://www.alta.kommune.no/artikler/2022/q1/2022-

03-22-vedtok-a-bosette-200-flyktninger
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Årsak: Forhåndsinnspilt video med lyd er ikke tekstet.

Konsekvenser: Hørselshemmede eller andre som ikke kan høre eller se innholdet i video vil

ha problemer med å forstå innholdet i video uten tekstlig alternativ.

1.3.1

Beskrivelse: Lister har ugyldige underelementer (kun

er tillatt)

Årsak: Listeelementer kan være kodet med ugyldige underelementer.

Konsekvenser: Skjermleser og tilsvarende hjelpemidler kan feiltolke eller ignorere

listeelementer som ikke er kodet korrekt. Dette kan føre til at brukere ikke forstår innholdet.

1.2.5

Beskrivelse: Nettstedet inneholder video med lyd uten teksting eller synstolking. Eksempler:

https://www.alta.kommune.no/artikler/2022/q4/2022-11-11-se-bilder-og-video-fra-offisiell-

apning-av-alta-omsorgssenter-her og https://www.alta.kommune.no/artikler/2022/q1/2022-

03-22-vedtok-a-bosette-200-flyktninger

Årsak: Forhåndsinnspilt video tilbyr ikke synstolking. Tilsynet forstår kravet slik at det er

meningsbærende visuell informasjon brukeren skal få beskrevet, slik at en kan forstå

videoens sammenhenger, fortellinger og budskap gjennom lyden. Det er nyttig å ta høyde for

hvem, hva og hvor. Eksempler på visuell informasjon som vanligvis skal synstolkes er ifølge

merknad til definisjonen av synstolking, informasjon om handling rollefigurer sceneskifter

tekst på skjermen og annet visuelt viktig innhold som endres underveis

Konsekvenser: Synshemmede og andre som har utfordring med å se eller tolke hva som

skjer i en video går glipp av innholdet og informasjon om video.

4.1.1

Beskrivelse: Duplisert ID funnet: gallery-news-item

Årsak: Mulig feil koding i nyhetsliste, varsler leverandør/utvikler om dette.

Konsekvenser: Det kan være forvirrende for skjermleser at flere elementer er navngitt likt.

Om testingen

Testmetode: Testet av tredjepart

Testdato: 0026-03-17
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Tilbakemelding og kontakt

E-post: post@alta.kommune.no

Telefon: 78 45 50 00

Kontaktskjema: https://www.alta.kommune.no/kontakt

Slik klager du til Tilsynet for universell utforming av IKT

Tilsynet for universell utforming av IKT har ansvar for å kontrollere at forskrift om

universell utforming av IKT blir fulgt.

Dersom du mener at nettstedet eller appen ikke oppfyller kravene til universell

utforming, kan du klage til Tilsynet. Du kan også klage dersom du har bedt om tilgang

til informasjon på et tilgjengelig format og ikke har fått det.

Før du klager bør du ta kontakt med virksomheten slik at de får mulighet til å rette

opp i problemet.

Du kan sende klage til Tilsynet for universell utforming av IKT:

• E-post: uu@digdir.no

• Nettside: https://www.uutilsynet.no/klage

Publisert: 2026-03-20

Sist oppdatert: 2026-03-20
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